
"dys-totaal"

Wij hadden een goed hotel in Karinthië in Oostenrijk. De eigenaren waren een echtpaar met
tienerkinderen. Mij viel op dat zij de administratie deed en hij zich meer met klusjes bezig hield.

Toch hingen er van hem de nodige diploma's.

Toen ik hem op een avond vroeg de naam van een goed restaurant op te schrijven, viel het me op dat hij
wat kinderlijk schreef, met taalfouten. Een andere keer, toen ik iets bestelde, las hij  verkeerd. Ik begreep
dat hij dyslectisch was. Lastig als je eigenaar van een hotel bent.

Toen ik de ochtend van vertrek nog iets kocht, en bleek dat hij geen idee had wat je terug moest geven van
vijftig euro als er negentien euro betaald moest worden, begreep ik dat hij ook nog dyscalculisch was.
Moeilijk als je vrouw er niet is en je moet de zaken waarnemen.

Ik zei nonchalant: 'Dan krijg ik éénendertig euro terug'. Ik hoop dat het nonchalant genoeg klonk, want ik
vond het héél vervelend voor hem. Toch moedig dat hij het allemaal doet. Je kunt er natuurlijk meteen voor
uitkomen, maar je weet natuurlijk nooit of mensen in zo'n situatie misbruik van deze wetenschap zullen
maken.
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